Medlemsmgde om
opslag1journaler og
andre [T-systemer

Mandag den 3. november 2025 kl. 17-18.30




Program

 Velkommen

* Birgitte Drewes, vicedirektor i Styrelsen for Patientsikkerhed: "Hvad siger
sundhedsloven om opslag i journaler og andre IT-systemer?”

* Dorthe Boe Danbjorg, forkvinde i DSR: “Opslag, set fra en
sygeplejerskevinkel”

 Jeanette Finderup, forkvinde i DASYS Dokumentationsrad: "Journalen som
arbejdsredskab”



Opﬂag fra en
SYJ eplejerskevmkel

eI F ‘I
Dorthe Boe Danbjgrg, forkvinde i Dansk Sygeplejerad




Tre spgrgsmal til jer

1. Er der opslag, du undlader at foretage, fordi du er i tvivli om, om du
ma indhente oplysningerne?

2. Er det pa din arbejdsplads nemt at fa afklaret tvivl om, hvornar du
ma sla op i journalen?

3. Oplever du ledelsesmaessig stétte, nar du er i tvivl om opslag?

| far lidt tid til at svare — og bagefter ser vi, hvad medlemspanelet svarede.
Formalet er at sammenligne jeres oplevelser med panelets.



Medlemspanelets svar — 1

Er der oplysninger, du undlader at indhente/sla op, fordi du er i tvivl om,
hvorvidt du ma foretage det pagaeldende opslag/indhente oplysningerne?

REGIONALT KOMMUNALT STAT/PRIVAT ALLE

P
SR

() «
X3
Qe



Hvor opstar tvivlen?

Tre tendenser:

« Pa sygehusene: Tvivl om opslag i andre afdelingers journaler, bade
psykiatriske og somatiske

« | Kommunerne: Tvivl om opslag i SP/EPJ

 Forberedelse af behandling: Tvivl om opslag i forbindelse med
forberedelse af behandlingen



Medlemspanelets svar — 2

Er det pa din arbejdsplads nemt at fa afklaret tvivl om,
hvornar du ma sla op i journalen?

REGIONALT KOMMUNALT STAT/PRIVAT ALLE

P
SR

() «
X3
QoS



To tendenser
1 nej-svarene

« Man far forskellige svar,
afhaengigt af hvem man

spg@rger.

« Der mangler retningslinjer,
eller retningslinjerne er
uklare




Medlemspanelets svar — 3

Oplever du ledelsesmaessig statte, nar du er i tvivl om,
om du ma foretage opslag?

REGIONALT KOMMUNALT STAT/PRIVAT ALLE




Journalen er et vigtigt arbejdsredskab

 Journalfgring er en vaesentlig del af sygeplejen og en
forudseetning for patientsikkerheden

« Omhu og samvittighedsfuldhed handler (ogsa) om:

« Journalfgring og fagligt overblik

* Indhentelse af relevante oplysninger, herunder via opslag i journaler
og andre relevante IT-systemer




"Andre’ [T-systemer

* Vived, at de IT-systemer, der ikke er en gaangs del af journalen
skaber utryghed

* Fx: EPJ- eller SP-kig i kommunerne og opslag pa sundhed.dk

 De systemer | far stillet til radighed, er arbejdsredskaber — brug
dem, nar det er relevant for opgaven

« Samme princip som for journalen: du ma sla op, nar det er
sygeplejefagligt relevant for dit arbejde



"Andre’ IT-systemer - fortsat
* DSR anbefaler lokale instrukser for opslag i eksterne systemer,
hvis der er tvivl

* Det er et ledelsesansvar at sikre klarhed om rammerne for
arbejdet




Nar vi
er1tvivl..

 Tvivl skal seges afklaret
— ogsa hvis man er leder

« Hvis | ikke far klarhed:

« TagfatiTR
* Eller kontakt kredsen/DSR-C



Hvornar ma vi sla op?

« Nar det er "ngdvendigt” = sygeplejefagligt relevant

* Med andre ord: kan vi forklare det sygeplejefagligt i forhold til
vores rolle i det aktuelle behandlingsforlgb?
« "Ja”; sa ma vi gerne sla op
« "Nej”: sa ma vi ikke sla op

* Vi har "en rimelig skensmargin”




Arbejdsgivers rolle

« Arbejdsgiverne har en central rolle i at skabe klarhed,
hvis der er tvivl

» Klarhed er en forudsaetning for et trygt arbejdsmiljg og
for patientsikkerheden

 Tvivl skal afklares




Hvad ggr DSR?

« Konkret radgivning og vejledning til medlemmer

« Hjeelp og advokatbistand i konkrete sager (ansaettelsesretlige
sager, klage-, tilsyns-, straffesager)

« Dialog med arbejdsgiverne

* Dialog med myndighederne
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